REGLAMENTO

NOMBRE DE LA PROMOCION: “Campaiia para Retiro de Tarjetas de Débito o Crédito en Agencias
CoopeAnde”

PATROCINADOR DE LA PROMOCION: Sera COOPEANDE N°1 R.L, con cédula de persona juridica
numero tres- cero cero cuatro- cero cuarenta y cinco mil veinte siete; en adelante llamado sélo
Cooperativa.

GENERALIDADES Y RESTRICCIONES:

Por “el reglamento” entiéndase este documento, por “la estrategia” la actividad
promocional que aqui se regula, y por “titular” persona que ante la cooperativa es firmante,
responsable y duefio del producto Tarjeta de Crédito y Tarjeta de Débito.

En la publicidad de la presente promocion se ha consignado la frase “ver condiciones en
www.coopeandel.com”, en sefial de que la participacion de los interesados, estd sujeta a
condiciones y limitaciones. Estas condiciones y restricciones son las que se indican en este
reglamento.

El titular debe cumplir con las condiciones indicadas en el presente reglamento para poder
participar.

Solamente podran participar en esta promocién personas fisicas mayores de 18 afios que
tengan documento de identificacion valido y al dia, reconocido por las leyes de la Republica
de Costa Rica.

Los participantes de la presente promocién tienen por entendido que este reglamento se
basa en el ordenamiento juridico costarricense; sin embargo, CoopeAnde se reserva el
derecho de modificar el presente reglamento en cualquier momento y resolver y definir, a
su entera discrecion, cualquier situacidn que se presente durante su vigencia y que no se
contemple en el mismo.

El titular debe cumplir con las condiciones indicadas en la seccidn Il de este reglamento
para poder participar.

Promocion exclusiva para asociados activos de CoopeAnde que posean una tarjeta de
crédito y débito activa de la marca Mastercard producida por Coope Ande en Costa Rica.

MECANICA:

Tarjeta de crédito: Todos los asociados tarjetahabientes de crédito que reciban la comunicacién

establecida de esta campafia, visiten la agencia para retirar su tarjeta y realicen un consumo minimo
de 100 mil colones, se les hara un reintegro de 10 mil colones méaximos, Aplica maximo 1 devolucién
por persona durante la vigencia de la campania. La tarjeta debe ser retirada antes a mas tardar el 15 de

diciembre.

Tarjeta de débito: Todos los asociados tarjetahabientes de débito que retiren su tarjeta y

realicen un consumo minimo de 100 mil colones, se les brindara una tarjeta de regalo digital por un
monto de 15 mil colones. Aplica maximo 1 tarjeta de regalo por persona durante la vigencia de la
campanfa La tarjeta debe ser retirada antes a mas tardar el 15 de diciembre.



Nota: en los casos donde un asociado tarjetahabiente retire ambos plasticos TD/TCy consuman
el monto minimo de 100 mil colones en cada una de ellas, podra ser acreedor de ambos premios segun

corresponda.
V- REQUISITOS:
a. Elasociado debe tener estado activo en la Cooperativa.

b. Elasociado debe estar al dia en sus obligaciones con la Cooperativa.
c. Elasociado debe realizar las compras con tarjeta de crédito y tarjeta de débito Mastercard
de CoopeAnde.
d. De no cumplirse alguna de las condiciones anteriores, no sera entregado el premio.
VI- VIGENCIA DE LA PROMOCION: Valido del 01 de diciembre al 15 de diciembre
VII- DEVOLUCION: el premio serd entregado al asociado de acuerdo a la modalidad establecida de

acuerdo al tipo de tarjeta a mas tardar el 26 de diciembre del 2025.

VIII-  RESERVA DE DERECHOS: CoopeAnde podrd suspender en forma inmediata la promocidn, sin
asumir responsabilidad alguna, en caso de llegar a detectar mecanismos de cualquier
naturaleza que afecten o puedan afectar gravemente los intereses de la Cooperativa o de la
promocion. La Cooperativa se reserva el derecho de modificar este reglamento en cualquier
momento para introducir aquellas modificaciones necesarias para la buena marcha de la
promocion.

o Fin del documento.



